                       
需求内容-微创牙周手术器械一批
一、功能用途
在牙周手术中，前后牙牙龈退缩时进行隧道手术、并进行软组织移植，以达到软组织再生、避免牙龈退缩、以及更加美观的效果。隧道手术器械共有4种不同角度的隧道剥离器；双头工作端，一个mini，一个常规，一大一小，能够更好的满足亚洲偏薄型牙龈，并搭配刮骨器、龈乳头剥离器，满足隧道手术的需求。
二、技术参数
	隧道剥离器械
	手柄直径≥10mm，用于前牙，工作端直径2mm/1.5mm

	隧道剥离器械
	手柄直径≥10mm，用于侧切牙，工作端直径2mm/1.5mm

	隧道剥离器械
	手柄直径≥10mm，用于后牙，工作端直径2mm/1.5mm

	隧道剥离器械
	手柄直径≥10mm，用于后牙，工作端直径2mm/1.5mm

	骨膜分离器
	手柄直径≥10mm，工作端直径2mm，厚度≤0.1mm

	骨凿
	双工作端刮骨器，弯，工作端直径2.5mm/3.5mm

	骨凿
	双工作端刮骨器，直，工作端直径2.5mm/3.5mm

	骨粉充填器
	骨粉充填器，双工作端，骨粉勺尺寸≥8mm直径，充填器直径5mm/3mm


3、 配置清单
1、隧道剥离器械*8支
2、骨凿*4支
3、骨膜分离器*2支
4、骨粉充填器*2个
四、售后服务要求
1.供应商应按照本采购项目特点提供长期良好的售后服务，并在响应文件中提供详细具体的售后服务承诺条款及保证，在质保期内售后服务所需费用列入报价。
2.要求供应商必须拥有专业的售后维护服务团队，能够保证本项目正常运行。
[bookmark: _GoBack]3.本次报价的设备整机质保期至少为两年，自验收合格之日起计算，期间成交供应商应提供一切维修服务和更换零配件（不再另行收取费用）。设备正常使用期间内，厂商必须提供每年2次的设备技术安全巡检保养并提供年度巡检保养报告给医院存档。投标的产品供应商应提供服务条款说明书，并提供相关服务机构有关资格证明文件及公司（厂家）、地址、联系人、联系电话。
4.在质保期内，成交供应商提供7*24小时服务。对于产品在使用过程中出现的问题，在1小时内响应。如遇与所供产品有关的问题无法远程解决的，在事件确定后2小时内赶到现场提供服务。2小时内未解决的成交供应商应提供详细的应急解决方案。因成交供应商工作延误，造成采购人损失的，成交供应商应负赔偿责任。
五、培训要求
1、成交供应商提供现场技术培训，保证使用人员正确操作设备的各种功能，维修人员能进行常规维护、检修与保养。
2、供应商应提供现场人员的培训，包括但不限于操作培训、保养培训和维修培训，并提供书面承诺和培训方案；培训使用单位操作人员直到熟悉为止（所有培训不再另行收取费用）。
