[bookmark: _GoBack]需求内容—盆栽租摆服务
一、项目基本情况
项目名称：盆栽租摆项目采购需求：详见服务内容及要求。
合同履行期限：自合同签订之日起 2 年。
本项目不接受联合体投标。
1.养护内容本次招标项目为厦门医学院附属口腔医院的盆栽租摆项目，每月现场实际摆放绿植总株数须稳定保持120（上浮动10%）株（含大型、中型、小型绿植，含日常租摆 + 节日临时绿植，大型节日临时增加花卉不计入总量统计）；实行月度包干总价模式，在总株数 120（上浮动10%） 株区间内，同档次规格品种轮换、位置调整，月度合同总价保持不变，采购人不另行增减费用。
2.养护期限本项目养护期限为二年。最高限价9.8万元。
3.服务范围
	序号
	项目
	养护服务范围
	养护内容

	1
	盆栽租摆
	院区走廊、电梯厅、大厅、会议室、候诊区、部分办公室等公共区域
	报价含人工费用、运输费用、搬运费、日常管理费用、绿植损耗更新、盆器、垃圾清运等全部费用。日常盆栽租摆：（1）保持日常浇水、施肥；（2）确保花卉和绿植长势良好；（3）每月绿植摆放总株数控制120株，可在同规格档次内轮换品种，月包干总价固定不变。



绿植规格与推荐品种库（供应商投标方案需从此库选用，可增加同等适配医院环境的备选品种，禁止选用气味浓烈、易致敏、花粉量大的植物，适配医疗诊疗环境）
A.大型绿植（植株 + 花盆总高 130‑180cm）：大叶绿萝柱、琴叶榕、发财树、幸福树、夏威夷椰子、龙血树、金钱树；
B.中型绿植（植株 + 花盆总高 60‑110cm）：也门铁、龟背竹、鸭脚木、橡皮树、金钻、春羽、红掌、散尾葵；
C.小型绿植（植株 + 花盆高度 25‑55cm）：小绿萝、袖珍椰子、豆瓣绿、吊兰、白掌、虎皮兰、如意、红星、碧玉。
二、供应商的资格要求：
1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；
1.1 具有独立承担民事责任的能力； 
1.2 具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度； 
1.3 具有履行合同所必需的设备和专业技术能力； 
1.4 有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录； 
1.5参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录； 
2.投标人必须具备良好的市场信誉、经营业绩、管理水平以及全面、精干的专业技术队伍；
3.投标人近三年内未受过相关主管部门行政处罚。
三、服务内容及要求
1.日常盆栽租摆和节日盆栽租摆为租赁形式，每月摆放绿植总株数须维持120（上浮动10%）株，实行月度包干总价，在该株数范围内同档次品种调换、位置调整，月度费用不作调整。
2.适时做好室内花盆植物的养护。要根据室内、走廊等不同部位、不同花盆及植物，做好日常养护、浇水、除草、施肥、修剪、病虫害防治、杂物清理、植物叶面的保洁等工作，并防止花盆底部有过夜的积水，浇水后地面撒落的水及时清除；病虫害防治优先物理、生物防治，如需使用药剂，必须选用低毒、低气味药剂，避开诊疗高峰时段作业。
3.如植株或花卉叶片发黄干枯、枯萎或死亡，需3日内免费更新；更新后品种规格档次不低于原植物，更新不计额外费用。
4.盆栽租摆报价含人工费用、运输费用、搬运费、绿植损耗更换、盆器耗材、垃圾清运、日常管理费用等全部费用。
5.供应商进场布置完成后，提交《绿植摆放点位清单》，列明各区域大型、中型、小型绿植数量，合计总株数控制120（上浮动10%）株，经采购人确认后执行；后续如需品种轮换，在不改变各规格档次数量、总株数前提下，提前提交调整清单给采购人确认，不增加月度服务费用。
6.节假日、迎检接待需要增加临时花卉，优先在月度120（上浮动10%）株总数量内进行品种替换，不再额外收取费用；确需超出130株的，须经采购人书面确认，另行协商费用，未经确认采购人不予支付。
四、考核验收
依据附件一《考核细则》进行考评。
五、服务人员基本素质要求
1.人员年龄不得超过 55 岁；如遇特殊情况需加派人员及相应的机械设备（如遇医院有迎检、招待、应对恶劣天气等任务，供应商需及时补充充足人力配合医院工作）。养护项目负责人应有绿化养护相关资格证书，要求在大专及以上学历，年龄 18‑55 周岁。
2.身体健康无传染病，有正常的工作能力。
3.思想进步，无犯罪纪录。
4.遵守法纪法规，遵守医院规章制度，能积极配合医院完成接待、参观等活动。5。供应商指派具有相应资质的从业人员为医院提供专业绿化养护服务，并严格组织安全生产教育、培训和管理，承担所有安全生产责任。作业期间，承包方作业人员出现的工伤及伤亡事故，由供应商承担相关责任，医院不负任何责任。
六、报价要求及付款条件
1.付款条件合同款支付方式为：按月考核，按季度结算，每季度支付一次，若期间有罚款，开票金额为上季度的合同款扣除罚款金额。本项目为月度包干总价，总报价为 2 年（24 个月）总包干价，折算每月固定包干价；每月摆放绿植120（上浮动10%）株区间，品种轮换、位置调整不改变月度包干价格。所有付款均需乙方开具正规税务发票，甲方于接到有效发票等全部资料后支付款项。
2.报价要求
2.1 采购预算为总报价的最高限价，总报价超过采购预算的属投标无效；一旦确认某一投标人中标，除合同规定的可调整内容外，中标单位不得要求追加任何费用。
2.2 投标人应根据国家的有关规定和招标文件要求并结合企业的实际情况进行投标报价。投标报价以人民币为结算货币，投标为 24 个月总包干报价，报价包含：120株 / 月绿植租赁、人工费、花卉苗木费、盆器、机具费、材料费、垃圾清运、管理、保险、利润、税金、植物损耗更新、节日轮换、完成本项目的其它费用和政策性文件规定及合同包含的所有风险、责任等各项应有费用，如有漏项，视同已包含在其总项目中，合同总价不予调整。
2.3 投标人应按规定的报价格式进行投标报价。投标人对每种服务只允许有一个报价，采购人不接受任何有选择性的报价。现场院内议标二次报价时在投标文件报价的基础上进行折扣报价。
2.4 采购人不接受低于成本的投标报价，也不接受招标项目范围内的捐赠。
2.5 一旦确认某一投标人中标，除合同规定的可调整内容外，中标人不得要求追加任何费用。
2.6 须由中标单位开具正式发票。
报价说明：投标人填写报价一览表，填写24 个月总包干价，折算每月包干价；表格中植物单价仅作为方案配置参考，本项目执行整体总价包干，不以单株单价结算。
七、具体评审办法
（一）商务技术评审，满分为80分，分值分配见表格。
院内采购小组成员根据评分细则，对各投标人的商务技术部分进行书面审核和评论后，由各专家独立酌情给分，打分时保留整数，每人一份评分表，并签名。在统计得分时，如果发现某一单项评分超过评分标准规定的分值范围，则该张评分表无效。投标人最终得分为评标委员会所有成员的有效评分的算术平均值，计算时保留小数2位。
	序号
	评分因素及评分细则
	满分

	
	
	分值

	1-1
	磋商响应供应商具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系；每提供一个得2分；未提供得0分。
	6分

	1-2
	对磋商响应供应商通过现场踏勘提供的项目情况分析报告进行评价：对本项目的服务特点、管理难点描述详细完整、符合实际要求的为优，得6分；描述较完整、较符合实际要求的为良，得4分；描述较简略得2份；未提供或完全不符得0分。
	6分

	1-3
	对磋商响应供应商通过现场踏勘提供的针对现场盆栽租摆养护优化方案进行评价：优（优化方案最好）得6分、良（优化方案较好）得4分、一般（优化方案一般）得2分、未提供或完全不符得0分。优化方案要求结合现场情况编写。
	6分

	1-4
	根据磋商响应供应商提供的盆栽租摆养护服务技术方案（作业计划的针对性、适用性、可行性）进行评价：优（作业计划最好）得6分、良（作业计划较好）得4分、一般（作业计划一般）得2分、未提供或完全不符得0分。方案要求结合现场情况编写。
	6分

	1-5
	根据磋商响应供应商提供的盆栽租摆养护服务技术方案（保障措施的针对性、适用性、可行性）进行评价：优（保障措施最好）得6分、良（保障措施较好）得4分、一般（保障措施一般）得2分、未提供或完全不符得0分。方案要求结合现场情况编写。
	6分

	1-6
	根据磋商响应供应商提供的盆栽租摆养护服务技术方案（管理计划的针对性、适用性、可行性）进行评价：优（管理计划最好）得6分、良（管理计划较好）得4分、一般（管理计划一般）得2分、未提供或完全不符得0分。方案要求结合现场情况编写。
	6分

	1-7
	根据磋商响应供应商提供的盆栽租摆养护服务技术方案（安全文明养护措施的针对性、适用性、可行性）进行评价：优（措施最好）得6分、良（措施较好）得4分、一般（措施一般）得2分、未提供或完全不符得0分。方案要求结合现场情况编写。
	6分

	1-8
	根据磋商响应供应商提供的盆栽租摆养护服务技术方案（拟配置的设备情况说明）进行评价：拟配置的设备及数量较齐全且超出日常和特殊情况需要为优，得6分；拟配置的设备及数量内容基本满足采购人要求为良，得4分；拟配置的设备及数量内容存在不足为一般，得2分、未提供或完全不符得0分。
	6分

	1-9
	根据磋商响应供应商提供的盆栽租摆养护应急方案（重要或大型活动、防洪防台、节假日、考评等期间出现量大或紧急维修类较多的情况采取的质量应对措施及工作安排）进行评价：优（应急方案最好得6分）、良（应急方案划较好得4分）、一般（应急方案一般得2分）、未提供或完全不符得0分。方案要求结合现场情况编写。
	6分

	1-10
	根据各磋商响应供应商提供的病虫害防治方案及防治月历进行评价：方案内容齐全、表述准确、条理清晰、工作安排合理为优，得10分；方案较完整、较可行、工作安排较合理为良，得7分；其余得3分。
	10分

	1-11
	项目组人员配置情况：需为磋商响应供应商本单位职工，须提供技术人员的相关证书、由社保机构出具截止当月前连续6个月磋商响应供应商为其缴纳的社保证明材料，证明材料未提供或证明材料不全的不得分）。所有岗位不得兼任
	磋商响应供应商拟投入该项目的养护技术人员素质及配备情况进行评价：具有初中以上学历的≥3人的得3分；具有花卉园艺师专业技术工≥5人的得2分。
	5分

	1-12
	根据各磋商响应供应商提供2023年以来签订的绿植租摆类合同案例（以签订日期为准）。每个案例得2分，最多得6分。
	6

	1-13
	具有花卉绿植租借与代管理服务企业资质证书，得5分；其余得0分。
	5分



2、报价评审
2.1甄别异常报价：有下列情况之一的投标报价不进入报价分计算环节：
①报价高于预算价；
②投标报价高于最高限价；
③分析总报价及各个分项报价是否合理、报价范围是否完整、有否重大错漏项、是否超过最高限价。如评标委员会认为投标人的报价明显低于其他通过符合性审查投标人的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，应当要求其在评标现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关佐证材料；投标人不能证明其报价合理性的，评标委员会应当将其作为无效投标处理。
2.2报价评审，满分为20分。
（1）以各投标人所报总报价的最低价为基准价；
（2）报价分计算。
报价得分=（评标基准价/投标报价）×10%×100，保留小数2位
3、计算总分（满分为100分）
   计算方法：投标人总得分 = 商务技术得分+报价得分
4、确定中标人
完成评标后，按总得分由高到低排定顺序（得分相同的，按年度绿化养护报价由低到高顺序排列；得分且年度绿化养护报价相同的，按商务技术分由高到低顺序排列，商务技术分也相同的，按采购人抽签决定排序），评标委员会根据以上排序直接确定第一名的投标单位为中标人。
当确定的中标人放弃中标，因不可抗力提出不能履行合同，重新组织招标。
八、报价一览表
	序号
	植物类型
	植物名称
	参考图片
	方案拟配置数量（株）

	1
	大型植物（植物 + 盆总高度 130cm‑180cm）
	大叶绿萝柱
	[image: IMG_256]
	30

	2
	
	琴叶榕
	[image: IMG_257]
	15

	3
	
	发财树
	[image: 发财树 (4)]
	15

	4
	中型植物（60‑110cm）
	龟背竹
	[image: 67fd3cd73677d6a57c59ddcc9448475e]
	15

	5
	
	红掌
	[image: 红掌 (3)]
	15

	6
	小型植物（25‑55cm）
	虎皮兰
	[image: 大虎皮兰]
	15

	7
	
	白掌
	[image: 60460d8f2f396a6c15a40ecef2cd1d0]
	15


以上绿植品类可同档次轮换，每月摆放绿植株数稳定120（上浮动10%）株，同档次品种轮换不增加月度服务费用。
	合计月度配置总株
	120 株
（上下浮动10%）
	本项目执行 24 个月总包干，按月度固定总价结算，不以单株单价结算

	24 个月总包干报价（元）
	
	大写：

	折算每月包干价（元）
	
	大写：







附件一  考核细则

	序号
	项目
	分数
	评分标准
	扣分
	得分

	1
	养护本规范填写
	10分
	1.日期1分；
	　
	　

	
	
	
	2.到达时间1分；
	　
	　

	
	
	
	3.离开时间1分；
	　
	　

	
	
	
	4.工作内容及评价1分；
	　
	　

	
	
	
	5.增减花情况1分；
	　
	　

	
	
	
	6.植物长势情况1分；
	　
	　

	
	
	
	7.客户意见1分；
	　
	　

	
	
	
	8.签字2分；
	　
	　

	
	
	
	9.书写规范和认真度1分。
	　
	　

	2
	叶片
	10分
	1.无黄叶、无焦叶2分；
	　
	　

	
	
	
	2.无落叶1分；
	　
	　

	
	
	
	3.修剪后无残叶烂叶2分；
	　
	　

	
	
	
	4.无尘土、无污渍2分；
	　
	　

	
	
	
	5.无明显病斑，无明显虫害，无残留害虫3分
	　
	　

	3
	枝干
	10分
	1.无枯枝死杈3分；
	　
	　

	
	
	
	2.无蛀干害虫的活卵、活虫2分；
	　
	　

	
	
	
	3.枝干无残留枯叶等杂物3分；
	　
	　

	
	
	
	4.无人为损坏痕迹1分；
	　
	　

	
	
	
	5.健壮造型完整1分
	　
	　

	4
	冠形修整
	10分
	1.整体造型完整优美3分；
	　
	　

	
	
	
	2.分枝点合适1分；
	　
	　

	
	
	
	3.主侧枝分布匀称、数量适宜、内膛不乱3分；
	　
	　

	
	
	
	4.无徒长和偏向3分
	　
	　

	5
	盆土
	10分
	1.不同植物正常浇水保证干湿合理3 分；
	　
	　

	
	
	
	2.无臭味、无异味2 分；
	　
	　

	
	
	
	3.无害虫活卵和活虫2 分；
	　
	　

	
	
	
	4.无茶叶、烟头、枯枝烂叶等杂物2 分；
	　
	　

	
	
	
	5.盆土疏松、无板结；石子陶粒等遮掩1 分
	　
	　

	6
	盆具
	10分
	1.花盆套盆干净、完整无残缺2分；
	　
	　

	
	
	
	2.无泥垢、无浮尘2分；
	　
	　

	
	
	
	3.花盆底部无水垢2分；
	　
	　

	
	
	
	4.无明显套盆中塑料盆沿残缺外露2分；
	　
	　

	
	
	
	5.底部与接触面必须有托盘或者保护处理2分
	　
	　

	7
	投诉
	10分
	接到各科室投诉核实无误10 分
	
	

	8
	工作面
	10分
	1.养护现场工作面无水渍3 分；
	　
	　

	
	
	
	2.无泥垢4 分；
	　
	　

	
	
	
	3.无落叶等垃圾3 分
	　
	　

	9
	着装和工具配带
	10分
	1.穿整洁干净工作服5 分；
	　
	　

	
	
	
	2.养护本、水桶、抹布、剪刀、喷壶等配带齐全5 分
	　
	　

	10
	正常养护
	10分
	根据合同、植物长势和气温情况每周正常按时养护至少两次10 分
	　
	　

	考核总分
	　


备注：（1）按月进行考核，考核分数均90≥分，视为考核合格，则全额支付当月服务费；考核分数＜80，视为考核不合格，采购方有权扣除当月服务费20%作为处罚款；若累计三次考核不合格，采购人有权单方解除合同。
（2）如在上级主管部门组织的市容考评中考评不合格，则当月考核不合格，且采购方有权扣除当月全额服务费；如被上级主管部门通报批评，则采购人有权单方解除合同。
（3）每月对现场绿植进行盘点，实际摆放总株数低于 120 株的，当月直接考核不合格，按照考核细则予以扣款；连续 2 个月达不到株数要求，采购人有权单方解除合同。其余原有考核表格内容不变。
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