需求内容-冷光美白仪1台
一、功能用途
冷光牙齿美白是将波长介于400-650nanometer之间的高强度蓝光，经由光纤传导，通过两片30多层镀膜的特殊光学镜片，再经过特殊光学处理，隔除一切有害的紫外线和红外线，作用于美白剂,快速产生氧化还原作用,透过牙小管,去除上下共16~20颗牙齿表面及深层所附着的色素，从而达到美白的效果,一次治疗可提高5~14个VITA色阶。
二、技术参数
1.温升：灯头最大温升≤15℃
2.照度：灯头最低照度应≥120000Lx
3.辐射照度：灯头辐射照度48mW/cm2 —200mW/cm 2 .
4.最大工作噪音：≤55dB
5.使用期限不小于10年
三、配置清单
主机1台，灯头1个，遥控器1个，卤素灯杯1个，保险管2个，电源线1条，护目镜2副，防尘罩1个
四、售后服务
（1）供应商应按照本采购项目特点提供长期良好的售后服务，并在响应文件中提供详细具体的售后服务承诺条款及保证，在质保期内售后服务所需费用列入报价。
（2）要求供应商必须拥有专业的售后维护服务团队，能够保证本项目正常运行。
（3）本次报价的设备整机质保期至少为2年，自验收合格之日起计算，期间成交供应商应提供一切维修服务和更换零配件除设备耗材外（不再另行收取费用）。设备正常使用期间内，厂商必须提供每年2次的设备技术安全巡检保养并提供年度巡检保养报告给医院存档。投标的产品供应商应提供服务条款说明书，并提供相关服务机构有关资格证明文件及公司（厂家）、地址、联系人、联系电话。
（4）在质保期内，成交供应商提供7*24小时服务。对于产品在使用过程中出现的问题，在1小时内响应。如遇与所供产品有关的问题无法远程解决的，在事件确定后2小时内赶到现场提供服务。2小时内未解决的成交供应商应提供详细的应急解决方案。因成交供应商工作延误，造成采购人损失的，成交供应商应负赔偿责任。
（5）质保期满前1个月内成交供应商应就所有货物进行一次全面检查，并写出正式报告，如发现潜在问题，应负责排除。如出现质量问题，在质保期内对货物进行维修和零配件的更换。
（6）质保期内，谈判响应供应商应提供免费的技术支持和技术升级服务。主要培训内容包括货物及主要部件的基本构造、功能、安装、调试、日常操作、实验项目、保养与管理、常见故障的排除、紧急情况的处理等。
[bookmark: _GoBack]（7）质保期后技术服务内容：质保期满后，成交供应商仍应提供定期维护和修理，维修仅收取零配件费用。
五、培训要求
（1）成交供应商提供现场技术培训，保证使用人员正确操作设备的各种功能，维修人员能进行常规维护、检修与保养。
（2）供应商应提供现场人员的培训，包括但不限于操作培训、保养培训和维修培训，并提供书面承诺和培训方案；培训使用单位操作人员直到熟悉为止（所有培训不再另行收取费用）。
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