服务需求
一、项目概述

厦门医学院附属口腔医院集美院区地址位于厦门市集美区杏林南路98号，本次精开荒清洁范围包括院区内1-4层所有区域、5层电梯机房、地下1-2层设备用房部分、外立面幕墙。大楼总建筑面积9446.75㎡，其中：地上四层，面积4570.25㎡；地下二层，面积4876.50㎡。院区幕墙面积约3000㎡。主要内容包含但不限于：地面、墙面、吊顶、电梯、门、窗户玻璃、扶手、栏杆、外墙玻璃（包含高空作业）、所有设备、外围垃圾清理等。

二、商务要求

1.交付的时间：在接到采购人开工通知后5日内完成所有精开荒工作。

2.付款条件：在采购人验收合格且票到后十日内一次性付款。

验收标准：最终验收标准由采购人决定，如验收过程中出现未达到标准的，投标人应在1日内作出响应，配合采购人直至达到采购人验收标准为止。

3.为本项目配备相应工种和专业的团队人员，团队人员不少于10人。团队中至少包含1名项目经理，须具有丰富的在类似项目中担任项目经理的经验。每天保证上岗人数不低于10人。

4.楼宇外墙的玻璃擦拭须具有高处作业操作证的相关人员（含意外险）进行，如高空工作过程中产生任何意外，均由投标人自行承担。

三、工作内容

1.擦玻璃：室内、外玻璃使用玻璃刮（玻璃清洁负责手可触及区域刮洗），抹水器，无泡玻璃水，强力清洗剂，彻底清除污垢(包括窗框清理，保护膜的清理，窗户缝的吸尘，对一些顽固的水泥点胶质用玻璃铲刀去除)，药水中有防静电成分，经擦拭过的玻璃、窗框晶莹光亮，不沾灰。

2.全面牵尘养护：使用大功率真空吸尘器、牵尘器，将所有墙面、台面、暖气罩内、天花板、装饰吊顶、灯具等易附灰尘的材料、用品，家具表面擦拭，然后对其进行专业养护，不锈钢光亮剂、及清洁蜡的使用可对各种材料镀上保护膜使其光亮照人，日常养护更加容易。

3.洗地面：地砖表面使用高档强力洗地机配合硬质地坪清洗剂处理，真空吸水机清理，使地面清洁更显光泽。

4.卫生间除污消毒：使用酸性清洗剂、高效去水锈净、消毒剂等专业药剂进行特别处理，使卫生间内各种设备、用具洁净光亮，更易护理。

5.装修痕迹的清理：针对装修后遗留的漆点、胶迹、涂料点、水泥块、铅笔痕使用清洁球、专业铲刀、除胶剂、稀释等专用药剂进行细微处理。

6.外围清洁：负责外围玻璃幕墙、地面、装饰物清洁，绿植内杂物、垃圾的清理，对外围地面进行冲洗，门前平台清洗，院内建筑垃圾由施工方负责清理运输。

四、工作标准
	区域
	清洁项目
	标准

	大厅
	入门口台阶
	无杂物、无积尘、无污迹

	
	大厅地面
	无杂物、无污渍、水渍，保持干燥、干净，地砖光亮

	
	天花/吊顶
	无污渍、无尘、无蛛网

	
	公共设施
	无灰尘、无漆渍、无杂物，无积尘、无痰渍，无生锈

	
	各类电器开关
	无手印、无污渍

	
	墙面/饰柱
	无尘、无污渍、无痰渍

	走廊
	公共设施
	无杂物、无积尘、无痰渍、无生锈

	
	各类电器开关
	无手印、无污渍

	
	不锈钢
	无手印、无污渍

	
	墙面/饰柱
	无尘、无污渍、无痰渍

	
	天花/吊顶
	无污渍、无尘、无蛛网

	
	设施设备
	无杂物、无积尘、无痰渍、无生锈

	
	地面
	无杂物、无污渍、水渍，保持干燥、干净，地砖光亮

	步梯
	消防设施
	无杂物、无灰尘

	
	窗户
	玻璃无手印、污渍，保持光洁明亮；窗台窗框无污渍尘渍

	
	墙面
	无尘渍、污渍、痰渍

	
	扶手
	无污渍、无漆渍

	
	管线
	无杂物灰尘、无漆渍

	
	灯饰
	灯罩上无明显积尘

	
	钢管
	无手印、污渍

	
	各类电器开关
	无手印、无污渍

	
	楼梯踏板
	无杂物、垃圾，无水渍、污渍

	诊室
	地面
	干净、无污渍，无垃圾、痰渍

	
	牙椅、边柜
	无灰尘、彻底清洁，无污渍

	
	墙壁
	无蜘蛛网、无灰尘、表面干净

	
	灯具
	洁净

	
	开关盒
	洁净无胶渍

	
	排风口
	无灰尘、无胶点

	
	空调出风口
	无灰尘、无胶点

	
	天花灯饰
	无杂物、垃圾，无蛛网，无尘、污渍灯罩上无明显积尘

	病房
	地面
	无灰尘、无胶点、无污渍、光亮



	
	门把手，床头柜，桌面，窗台，氧气台
	无灰尘、清洁，无污渍

	
	病床头、床护栏
	无灰尘、清洁，无污渍

	
	垃圾桶
	无灰尘、清洁，无污渍

	
	门、门框
	无灰尘、清洁，无污渍

	
	床头柜、坐椅
	无灰尘、清洁，无污渍

	
	内墙，天花板
	无浮尘，无蜘蛛网

	
	玻璃
	光亮，无水印

	
	病床
	无灰尘、彻底清洁，无污渍

	
	暖气间隙
	无灰尘、清洁，无污渍

	
	空调过滤网，标志牌，顶灯
	清洁，无浮尘

	
	地脚边
	清洁，无污渍

	
	纱窗、百叶窗
	无灰尘、无污迹、无水印

	卫生间
	墙体
	无色差、无明显污渍、无涂料点、无胶迹

	
	洁具
	洁净光亮

	
	不锈钢管件
	光亮洁净

	
	地面
	无死角、无遗漏、无异味

	
	玻璃
	目视无水痕、无手印、无污渍、光亮洁净

	地面
	瓷砖
	无尘土、无漆点、无水泥渍、有光泽

	
	水泥地
	无污渍、无胶点、光泽度高

	门及框
	门面
	无胶渍、无漆点、触摸光滑、有光泽

	
	门框
	无胶渍、无漆点、触摸光滑、有光泽

	
	门沿
	无尘土、无漆点、无水泥渍

	消防梯
	轿箱门
	无污渍，无手印，保持亮丽的金属光泽

	
	地面
	干净、无污渍，无垃圾、痰渍

	
	扶手
	无尘、无渍、无手印

	
	亚光不锈钢
	无污渍，无手印，保持亮丽的金属光泽

	
	玻璃镜面
	无尘、无渍、无手印、光洁透明

	
	天花灯饰
	无尘、污渍灯罩上无明显积尘

	
	滑槽
	无杂物无灰尘

	电梯
	地面
	干净、无污渍，无垃圾、痰渍

	
	轿箱门
	无污渍，无手印，保持亮丽的金属光泽

	
	扶手
	无尘、无渍、无手印

	
	亚光不锈钢
	无污渍，无手印，保持亮丽的金属光泽

	
	玻璃镜面
	无尘、无渍、无手印、光洁透明

	
	天花灯饰
	无尘、污渍灯罩上无明显积尘

	
	滑槽
	无杂物无灰尘


