需求内容—服务器存储扩充
一、功能用途
拟对医院现有的存储设备进行扩容，增加存储空间，以满足医院日益增长的业务需要。
二、配置清单：
	品目号
	产品或服务项目
	数量
	交货期

	1
	硬盘
	7块
	合同签订之日起15个日历日内完成设备的上架、安装、调试及交付服务

	2
	扩展框
	1套
	


三、技术要求
1、对原有存储磁盘柜的原RAID组进行在线扩容，配置70TB（7*10TB 7.2K RPM NL SAS硬盘单元(3.5") ） SAN及NAS存储容量及许可；扩容支持同时损坏2块硬盘时能保证数据不丢失，并提供扩容相关套件；
2、存储容量管理及许可：通过对原有存储统一存储管理软件统一管理，增加70TB SAN及NAS许可容量；
3、存储高可用集群功能：支持存储设备之间的高可用镜像自动切换功能，实现两台存储设备之间的镜像集群功能，当一台存储设备出现RAID组崩溃或整台存储设备故障，应用可平滑自动切换路径实现对另一台存储进行数据读写操作，无须人工干预，无须在生产主机上安装软件，非采用第三方软件，可实现存储系统之间高可用镜像集群功能；
4、存储系统支持≥8个快照，以实现数据恢复，提高数据安全性。阵列异步传输时间间隔可达到≤10秒。迁移层数≥3层（SSD，SAS，NL_SAS）。要求迁移颗粒度≤512KB。支持秒级RPO的异步复制功能，保障数据的完整性。支持服务质量管理QOS流量控制管理功能。
5、在不改变现有架构及应用环境前提下，新扩展容量须与原存储统无缝集连部署在SAN/NAS环境下，对原有LUN进行容量扩展分配，实现在线扩展要求；
6、集成要求：供应商在涉及原有LUN在线扩展时须保障LUN数据安全性，需提供扩容安装过程中存储数据安全保障支持，并提供字节级实时数据备份应急设备，对原系统数据进行在线应急保障，并搭建故障转移群集；为保障扩容安装过程中存储数据安全等，需具有厂商技术认证证书的工程师进行实施。供应商对上述要求出具承诺函予以承诺。
7、供应商应按采购人的要求，对现有应用的存储数据进行免费迁移，并提供书面承诺函予以承诺。
8、硬盘参数：
基本参数；7200转速；3.5英寸；NL SAS接口类型；12Gb/s接口速率；缓存容量256M；平均寻道时间小于4.16ms；RATED:SV 800mA,12v 730mA DC.
工作振动范围：3轴上5 Hz至500 Hz的0.21 G rms持续15分钟；
不工作振动范围：在6 Hz的表面上在2 Hz至200 Hz下1.04 G rms持续15分钟
四、售后服务
（1）供应商应按照本采购项目特点提供长期良好的售后服务，并在响应文件中提供详细具体的售后服务承诺条款及保证，在质保期内售后服务所需费用列入报价。
（2）要求供应商必须拥有专业的售后维护服务团队，能够保证本项目正常运行。
[bookmark: _GoBack]（3）本次报价的设备整机质保期至少为3年，自验收合格之日起计算，期间成交供应商应提供一切维修服务和更换零配件（不再另行收取费用）。设备正常使用期间内，厂商必须提供每年2次的设备技术安全巡检保养并提供年度巡检保养报告给医院存档。投标的产品供应商应提供服务条款说明书，并提供相关服务机构有关资格证明文件及公司（厂家）、地址、联系人、联系电话。
（4）在质保期内，成交供应商须提供7×24小时技术支持，原厂须提供7×10小时技术支持，存储扩容随原存储（硬件）标准保修及软件升级服务, 可根据存储扩容货物序列号查验正版许可及原厂保修。对于产品在使用过程中出现的问题，在1小时内响应。如遇与所供产品有关的问题无法远程解决的，在事件确定后2小时内赶到现场提供服务。2小时内未解决的成交供应商应提供详细的应急解决方案。因成交供应商工作延误，造成采购人损失的，成交供应商应负赔偿责任。
五、培训要求
（1）成交供应商提供现场技术培训，保证使用人员正确操作设备的各种功能，维修人员能进行常规维护、检修与保养。
（2）供应商应提供现场人员的培训，包括但不限于操作培训、保养培训和维修培训，并提供书面承诺和培训方案；培训使用单位操作人员直到熟悉为止（所有培训不再另行收取费用）。
